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A Gestão do GRUPO COPISA demonstra o seu compromisso com as partes interessadas, 

alinhando a sua estratégia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável e avançando 

na sua contribuição direta, adotando as medidas necessárias para desenvolver, implementar e 

manter um    Sistema  de Gestão integrado que abrange as áreas da construção sustentável,  

qualidade, ambiente, biodiversidade, tecnologia, inovação e energia, de modo a cumprir todos 

os requisitos empresariais, legais, estatutários, regulamentares e contratuais associados aos 

critérios Ambientais, Sociais e de Governação. 

 

 

 

• Formação e consciência dos requisitos de procedimentos específicos, para garantir uma 

compreensão mais eficiente e precisa, melhorando a qualidade, a gestão de processos da 

investigação científica, o desenvolvimento e inovação tecnológica, a conservação ambiental, 

a gestão energética, a promoção de atividades preventivas, o trabalho em equipa, o 

desenvolvimento profissional e pessoal,  adaptados às necessidades dos diferentes grupos, 

fazendo ajustes conforme necessário em áreas críticas, são necessárias certas competências 

para alcançar o cumprimento dos objetivos. 

• Promover a Qualidade, o Ambiente, a Inovação, o desempenho ambiental e energético em 

todas as nossas atividades e o respeito pelo ambiente, MELHORANDO CONTINUAMENTE 

a eficácia do Sistema Integrado para alcançar plena SATISFAÇÃO, compreendendo as 

necessidades e expectativas das PARTES INTERESSADAS, como garantia de continuidade 

e sucesso da atividade. 

• Transparência. Desenvolvemos metas e indicadores, relatórios de sustentabilidade 

verificados por terceiros. 

Esta Política será revista periodicamente para a sua adaptação contínua de acordo com as normas 

de referência nos domínios da Qualidade, Ambiente, Inovação e Energia, sendo obrigatória para 

todo o pessoal do GRUPO COPISA, bem como para aqueles que realizam atividades em nome 

da Organização. Todos devem conhecê-lo e aplicá-lo na sua área de atividade profissional. 

 
 
 
 
 

Contratado: Jose Devesa 
Direção Geral 
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Qualidade 

 

Desenvolver um quadro documental de referência com procedimentos, objetivos, metas e 

indicadores associados, para uma MONITORIZAÇÃO PROGRESSIVA da melhoria dos 

processos, de modo a poder medir, avaliar e analisar a gestão realizada. 

 

• Disponibilize às PARTES INTERESSADAS a informação e os recursos necessários, planeando 

os riscos e oportunidades associados para alcançar os objetivos e metas estabelecidos. 

 
Ambiente 

• Identificar e analisar os impactos ambientais derivados das nossas atividades e serviços para 

integrar a CONSTRUÇÃO SUSTENTÁVEL, proteger a Biodiversidade do Ambiente, reduzir a 

Pegada de Carbono adotando energias renováveis nas nossas atividades, entre muitas 

outras estratégias, adotar e aplicar estratégias e planos de redução de riscos para combater 

a EMERGÊNCIA CLIMÁTICA. 

• Estabelecer e reforçar medidas para melhorar os instrumentos de medição e a recolha, análise 

e disseminação de dados na gestão da EFICIÊNCIA ENERGÉTICA. 

• Compromisso com a proteção do ambiente, para prevenir e mitigar a POLUIÇÃO do ambiente 

derivada das nossas atividades, promover práticas sustentáveis e o uso de tecnologias 

limpas. 

• Promover uma utilização eficiente de todos os recursos da organização, priorizando a 

aquisição de produtos e serviços eficientes e adotando um modelo de ECONOMIA 

CIRCULAR. 

• Colaborar com fornecedores, recicladores e outros intervenientes para garantir uma gestão 

ambientalmente adequada dos produtos descartados no fim de vida útil. 

• Promover a sustentabilidade ambiental REDUZINDO os RESÍDUOS gerados pelas nossas 

operações e atividades. 

• Promover o uso eficiente da água em todas as operações, reduzindo o consumo através de 

tecnologias de poupança e processos otimizados. 

• Conservar o PATRIMÓNIO CULTURAL em todas as áreas de funcionamento das nossas 
atividades. 
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Impulso Inovador 

• Gere valor com inovação tanto nas áreas financeira como não financeira. 

• Definir a interação da área técnica com outros departamentos e integrar a gestão da inovação 

com o resto do sistema de gestão da organização. 

• Planear, organizar e controlar projetos, para garantir uma utilização eficaz e eficiente dos 

recursos humanos e técnicos disponibilizados para as atividades de Inovação. 

• Estabelecer sistemas para a utilização da informação do ambiente, implementando uma 

metodologia para gerir, melhorar a disseminação e o uso da organização (Know-how). 

• Melhora a eficiência operacional e a rentabilidade dos seus projetos através de ferramentas e 

tecnologias que lhe permitem otimizar operações e fazer uma utilização mais eficiente dos 

recursos; com esta integração metodológica, o compromisso com a sustentabilidade é 

reforçado.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 


